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SAMBUTAN DIREKTUR PPS UNIVERSITAS PGRI PALEMBANG

Assalammualaikum Wr. Wb
Salam sejahtera untuk kita semua.

Yang kami hormati Bapak Ketua YPLP-PT PGRI Sumatera Selatan, Bapak
Rektor, Para Pembantu Rektor, Para Dekan, Para Kepala Biro, Para Kepala UPT beserta
jajarannya. Yang kami muliakan para pemakalah baik pemakalah utama maupun
pemakalah pendamping dan yang kami banggakan seluruh peserta seminar yang
berbahagia. Pertama-tama marilah kita ucapkan rasa syukur kehadirat Tuhan yang Maha
Esa, pemilik alam dan isinya, yang telah memberikan nikmat, terutama pada hari ini kita
telah diberikan nikmat kesempatan dan kesehatan sehingga kita dapat dipertemukan
pada forum yang terhormat ini untuk menghadiri dan mengikuti Seminar Nasional
Pendidikan ke 18. Kegiatan seminar ini merupakan salah satu forum ilmiah yang telah
diprogramkan secara rutin yang dilaksanakan setiap semester dengan mengangkat isu-
isu terkini.

Hadirin yang saya hormati, pada kesempatan kali ini saya ingin menyampaikan
ucapan terima kasih kepada jajaran Program Pascasarjan (PPs) Universitas PGRI
Palembang dan seluruh anggota panitia yang telah mampu mempersiapkan seminar
nasional ini dengan baik. Selain itu, saya juga mengucapkan terima kasih kepada Bapak
Rektor dan ketua YPLP-PT beserta jajarannya yang sangat kooperatif dalam membantu
dan memfasilitasi seminar nasional ini. Penghargaan dan ucapan terima kasih juga
disampaikan kepada para pembicara utama dari Universitas Negeri Jakarta Prof. Dr.
Bedjo Sudjanto, M.Pd., dan dari Universitas Yogyakarta Prof. Dr. Suwardi Endaswara,
M.Hum. Serta para pemakalah pendamping yang telah berkenan untuk berpartisipasi
pada seminar nasional ini.

Hadirin yang berbahagia, Seminar Nasional Pendidikan ke 18 dengan tema
“Mewujudkan Sumber Daya Manusia yang Profesional dalam Kompetensi Global”
bertujuan untuk berbagi ide atau gagasan tentang bagaimana mewujudkan sumber daya
manusia yang profesional dalam kompetensi global. Oleh karena itu, saya mengajak

semuanya marilah kita ikuti seminar ini secara serius dan aktif sampai selesai. Selamat
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mengikuti seminar, mudah-mudahan kegiatan ini bermanfaat dan diridhoi oleh Tuhan
Yang Maha Esa.

Akhir kata, saya selaku direktur PPs yang bertanggung jawab atas
penyelenggaraan seminar nasional ini mohon maaf bila terdapat kekurangan dalam
pelayanan dan penyelenggaraan kegiatan ini. Kritik dan saran yang membangun akan

kami terima demi perbaikan kegiatan sejenis pada waktu yang akan datang.

Palembang, 26 November 2016
Direktur PPs,

—

Dr. Tahrun, M.Pd
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KATA PENGANTAR

Puji syukur kita ucapkan kehadirat Allah SWT karena atas berkat, rahmat dan

karunia-Nya jua suatu karya berupa prosiding Seminar Nasional Pendidikan ke 18 ini
dapat diselesaikan.
Adapun tujuan dari penerbitan prosiding ini adalah sebagai wahana informasi di bidang
karya ilmiah khususnya di bidang pendidikan agar dapat disebarluaskan kepada para
pencari informasi, peneliti, dosen, dan mahasiswa yang sedang menulis karya ilmiah. Di
samping itu, karya ini adalah sebagai tempat berbagi pendapat yang pada gilirannya
akan mendapat masukan dari para pembaca.Selain itu, prosiding ini juga akan
menambah koleksi perpustakaan di ruang baca Program PascaSarjana (PPs).

Prosiding Seminar Nasional Pendidikan ke 18 ini adalah kumpulan karya ilmiah
dari para penyaji makalah dalam seminar yang telah dilaksanakan oleh PPs Universitas
PGRI Palembang pada tanggal 26 November 2016. Kami sadari sepenuhnya bahwa
prosiding ini belum dapat memenuhi kepuasan para pembaca, namun setidaknya dapat
membantu bagi pengguna informasi ilmiah di bidang pendidikan.

Akhir kata kami mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah
membantu serta semua panitia pelaksana Seminar Nasional Pendidikan ke 18 ini.
Kepada semua peserta dan pemakalah, komi mohon maaf jika ada kekurangan dalam

pelayanan kami. Kepada Allah kami mohon ampun.

Palembang, 26 November 2016
Editor
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PROSIDING

PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA SEBAGAI SALAH SATU FAKTOR PENENTU DALAM
MENINGKATKAN MUTU PENDIDIKAN

Reza Aulia Akbar dan Tobari
Universitas PGRI Palembang
e-mail: drtobarimsi@gmail.com

Abstrak: Untuk memenuhi tuntutan kemajuan tehnologi dan pertumbuhan
ekonomi global, Pendidikan Nasional di tuntut untuk memiliki standar pendidikan
yang bermutu dan dapat menjawab tantangan global. Oleh karena itu setiap
lembaga pendidikan memerlukan sumber daya manusia yang kompeten agar
dapat memberikan pelayanan dan meningkatkan mutu pendidikan. Penelitian ini
menggunakan metode kualitatif studi kasus. Metode pengumpulan data pada
penelitian ini adalah dengan wawancara, observasi, studi berita, studi hasil
penelitian dan teori-teori terkait pengembangan sumber daya manusia. Hasil
penelitian ini menunjukkan bahwa SMK Bina Jaya Kecamatan Kertapati
Palembang dalam meningkatkan sumber daya manusia pendidikan di SMK Bina
Jaya Kecamatan Kertapati Palembang maka dilakukan program pelatihan dan
penataran yang berkelanjutan pada guru. Pelatihan yang diperlukan adalah
pelatihan yang mengacu pada tuntutan kompetensi guru. Pelatihan yang
dilaksanakan bertujuan untuk mengangkat kembali kinerja para guru yang telah
mengalami penurunan. Adapun kendala dalam pengembangan sumber daya
manusia pendidikan antara lain adalah belum meratanya guru yang mengikuti
pelatihan dan kurangnya pengetahuan guru dalam bidang informasi teknologi (IT).
Sedangkan solusi untuk menghadapi kendala tersebut adalah selenggarakan
program pelatihan profesi guru (PLPG) yang bertujuan menciptakan guru yang
professional serta Uji Kompetensi Guru (UKG). Pemerintah harus memperbaiki
LPTK sebagai penghasil guru, serta menggiatkan pelatihan ketrampilan dalam
bidang informasi teknologi (IT).

Kata Kunci: Sumber Daya Manusia, Faktor Penentu, Mutu Pendidikan.

1. Pendahuluan

Kemajuan suatu bangsa tidak terlepas dari kekuatan sumber daya bangsa itu sendiri,
baik sumber daya alam maupun sumber daya manusia yang dimiliki. Sebagaimana yang di
kemukakan oleh Notoatmodjo (2003: 2) bahwa pembangunan suatu bangsa memerlukan aset
pokok yang disebut sumber daya (resources), baik itu sumber daya alam (natural resources),
maupun sumber daya manusia (human resources).Jelas di sebutkan bahwa salah satu aset
pokok tersebut adalah sumber daya manusia. Oleh karena itu sumber daya manusia tersebut
yang harus dikembangkan dalam segala aspek agar dapat menjadi aset yang dapat memenubhi
kebutuhan bangsa. Eriyanto, (2014) mengemukakan bahwa keunggulan suatu bangsa tidak lagi
di tandai dengan melimpahnya kekayaan alam, melainkan pada keunggulan sumber daya

manusia. Sejalan dengan pendapat Notoatmodjo, (2003: 3) yang mengemukakan bahwa
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pengembangan sumber daya manusia secara makro adalah suatu proses peningkatan kualitas
atau kemampuan manusia dalam rangka mencapai suatu tujuan pembangunan bangsa.

Dalam pendidikan nasional, kualitas sumber daya manusia menjadi isu yang selalu
hangat untuk di perbincangkan. Terutama rendahnya sumber daya manusia terutama tenaga
pendidik pada setiap jenjang pendidikan yang menjadi permasalahan pendidikan Nasional dan
menjadi pekerjaan rumah bagi praktisi pendidikan dewasa ini. Hasil penelitian United Nations
Development Programme (UNDP) yang salah satu unsur yang dilihat dalam penelitian ini
adalah tingkat pengetahuan atau pendidikan bangsa, mencatat nilai Indeks Pembangunan
Manusia (Human Development Index) Indonesia menduduki peringkat ke-111 dari 188 negara
(Tempo.Co, 16 Desember 2015).

Sementara berbagai usaha telah dilakukan oleh pemerintah di dalam program-
programnya untuk meningkatkan sumber daya pendidikan, antara lain melalui berbagai
pelatihan dan peningkatan kompetensi, perbaikan sarana prasarana di dalam pendidikan, dan
perbaikan manajemen sekolah yang banyak menelan biaya. Ini terbukti dari kebijakan dalam
menaikan anggaran pendidikan, Anggaran pendidikan secara bertahap naik 2,7 % pertahun
hingga 2009, dengan rincian kenaikan 6,6% (2004), 9,24% (2005), 12,01% (2006), 14,68%
(2007), 17,40% (2008), dan 20,10% (2009) hingga tahun 2015 anggaran pendidikan di atas 20
%. Sesuai dengan UU No.41 tahun 2008 tentang APBN 2009 yang di dalamnya mengalokasikan
dana 20% dari total APBN (Kompasiana, 04 Januari 2014). Namun kontribusi program-program
pemerintah melalui kenaikan anggaran biaya pendidikan sejauh ini masih belum menghasilkan
apa yang diinginkan secara maksimal apabila kita melihat dari sudut pandang perbandingan
kualitas pendidkan Nasional secara keseluruhan dengan kualitas pendidikan negara-negara
maju yang lain.

Dalam mewujudkan tujuan Pendidikan Nasional yang sejalan dengan peradaban masa
kini dan Pendidikan Nasional yang mengedepankan nilai-nilai humanis dan melestarikan
kebudayaan serta mengedepankan nilai-nilai moral yang utuh dan intelektualitas yang tinggi,
maka diperlukan paradigma baru dalam membangun Sistem Pendidikan Nasional. Suryadi
(1990) mengemukakan bahwa "pendekatan dalam membangun Sistem Pendidikan Nasional
dalam rangka memasuki masa tinggal landas (1993-2018) pada hakikatnya berbeda dengan
membangun sistem pendidikan dalam masa persiapan tinggal landas (1969-1993). Oleh karena
itu Pendidikan Nasional harus mulai mengembangkan dan mewujudkan pendidikan
berkualitas, menyelenggarakan pendidikan guru dan tenaga kependidikan yang bermutu, dan

menciptakan sumber daya manusia pendidikan yang profesional. Nata (2007: 118) yang
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mengemukakan bahwa untuk memperbaiki mutu pendidikan salah satu upaya yang harus
dilakukan adalah menjadikan guru sebagai pendidik yang profesional.

Mutu pendidikan tercapai apabila masukan (in put), proses keluaran (out put), guru
(pendidik), sarana dan prasarana serta biaya dapat tersedia dan terlaksana dengan baik.
Namun dari beberapa komponen tersebut yang lebih banyak berperan adalah tenaga pendidik.
Tenaga pendidikan yang bermutu atau berkualitas yaitu yang mampu menjawab tantangan-
tantangan dengan cepat dan tanggung jawab (Damayanti, 2008). Dengan demikian, pendidik
adalah garda terdepan di dalam meningkatkan mutu pendidikan Nasional. Guru harus memiliki
kompetensi yang diharapkan untuk memenuhi kebutuhan pendidikan yang selalu dituntut
untuk bersaing secara global. Oleh karena itu guru harus mengembangkan potensinya, baik itu
kepribadian maupun kemampuan hingga dapat berperan penting bagi kemajuan Pendidikan
Nasional.

SMK Bina Jaya adalah salah satu SMK swasta yang berdiri di Kecamatan Kertapati
Palembang. Di SMK Bina Jaya Kecamatan Kertapati Palembang adalah SMA yang cukup
diminati oleh masyarakat khususnya masyarakat di wilayah Kecamatan Kertapati dan
sekitarnya, bahkan merupakan salah sekolah swasta favorit. Terbukti setiap tahun tidak pernah
kekurangan murid dan selalu diminati oleh masyarakat.

Hal ini menunjukkan kepercayaan masyarakat terhadap sekolah tersebut dalam kategori
tinggi. Kepercayaan masyarakat di atas tentu terjadi melalui proses, dan waktu yang lama.
Karena SMK ini juga sempat mengalami masa merintis dan masa terpuruk hingga sampai saat
ini dapat menjadi salah satu sekolah yang diminati Oleh masyarakat. Fenomena yang teramati
ketika peneliti melakukan observasi awal menunjukkan bahwa SMK Bina Jaya Palembang
memiliki tenaga pendidik yang baik. Walaupun SMK Bina Jaya Kecamatan Kertapati belum
memiliki prestasi dalam bidang akademik di tingkat regional namun peningkatan jumlah siswa
dari tahun ketahun menunjukkan bahwa SMA Bina Jaya Kecamatan Kertapati Palembang
memiliki nilai dan kepercayaan yang tinggi bagi masyarakat sekitarnya. Meski demikian tentu
dalam beberapa hal masih memerlukan pembenahan-pembenahan, khususnya pada aspek
pengembangan sumber dayanya. Oleh karena itu perlu dilihat secara mendalam kondisi
pengembangan sumber daya pendidikan yang ada di SMK Bina Jaya Kecamatan Kertapati
Palembang.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui apasajakah usaha-usaha yang dilakukan
oleh sekolah dalam mengembangkan sumber daya manusia untuk meningkatkan mutu

pendidikan di SMK Bina Jaya Kecamatan Kertapati Palembang. Penelitian ini diharapkan dapat
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bermanfaat bagi penulis dan juga pembaca untuk menambah wawasan dalam ilmu
manajemen pendidikan khususnya pengembangan sumber daya manusia di dalam lembaga

pendidikan.

2. Pengembangan Sumber Daya Manusia

Prinsip dan teori pengembangan sumber daya manusia pada dasarnya merupakan
prinsip dan teori yang di anut dalam disiplin ilmu ekonomi, karena memiliki satu keterkaitan
kemudian diterapkan dalam dunia pendidikan. John dan Morphet, (1985) mengemukakan
bahwa pendidikan merupakan faktor yang dapat menentukan kualitas hidup atau
meningkatkan standar hidup suatu bangsa. Peningkatan standar hidup suatu bangsa juga
merupakan tujuan utama ekonomi. Sehubungan dengan ini, maka di lembaga pendidikan
dikenal istilah manajemen sumber daya manusia pendidikan atau pengembangan pengelolaan
tenaga kependidikan.

Undang-Undang Rl Nomor 14 menyatakan bahwa tenaga kependidikan adalah anggota
masyarakat yang mengabdikan diri dan diangkat untuk menunjang penyelenggaraan
pendidikan. Kemudian tenaga kependidikan bertugas melaksanakan administrasi, pengelolaan,
pengembangan, pengawasan, dan pelayanan teknis untuk menunjang proses pendidikan pada
satuan pendidikan (Undang-Undang RI Nomor 14 Tahun 2005, 2005 : 77). Di dalam prosesnya,
masih banyak sekolah yang belum mengelola sendiri manajemen sumber daya manusia di
dalam lembaga sekolahnya khususnya lebaga pendidikan negeri. Dengan kata lain bahwa
proses manajemen sumber daya manusia atau pengelolaan tenaga kependidikan masih
menjadi otoritas Kementrian Pendidikan Nasional dan Kementerian Agama sebagai pemangku
kebijakan.

Pengembangan sumber daya manusia pendidikan atau pengelolaan tenaga
kependidikan mencakup perencanaan pegawai, pengadaan pegawai, pembinaan dan
pengembangan pegawai, promosi dan mutasi, pemberhentian pegawai, kompensasi dan
penilaian pegawai (Mulyasa, 2004: 42). Sedangkan Notoadmojo (2003: 12) mengemukakan
ruang lingkup pengembangan sumber daya manusia di dalam suatu organisasi mencakup tiga
pokok kegiatan, yaitu : (a) perencanaan sumber daya manusia, (b) pendidikan dan pelatihan
sebagai upaya pengembangan sumber daya manusia, dan (c) manajemen sumber daya
manusia. Untuk mengembangkan sumber daya manusia pendidikan yang tepat dan untuk
dapat menghasilkan tenaga pendidik yang berkualitas, manajemen pengembangan sumber
daya manusia pendidikan harus dilakukan secara profesional agar dapat menghasilkan tenaga

pendidik yang memiliki kualifikasi dan kemampuan kinerja yang tinggi.
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3. Perencanaan dan Pengadaan Sumber Daya Manusia

Dalam perencanaan pengembangan sumber daya manusia terdapat beberapa tahapan
yang ditempuh yaitu analisis kebutuhan pengembangan, tujuan pengembangan serta strategi
pengembangan. Notoadmojo, (2003: 16) menjelaskan bahwa analisis kebutuhan (demand)
atau permintaan akan sumber daya manusia oleh organisasi adalah merupakan ramalan
kebutuhan organisasi untuk waktu yang akan datang baik kuantitas maupun kualitas.

Warther dan Davis (1989) mengemukakan batasan human resources planning is
systematically forcast an organization's demand for, and supplay of, employes. Perencanaan
pegawai di sekolah haruslah sesuai dengan kebutuhan dan kapasitas pengadaan yang
berorientasi pada deskrifsi pekerjaan yang telah diatur dan disepakati oleh kepala sekolah
sebagai pengambil keputusan dan stake holder sebagai pemangku kebijakan. Koster (dalam
Sudrajat, 2012) mengemukakan bahwa kepala sekolah dituntut untuk memiliki kemampuan
untuk menjabarkan sumber daya sekolah untuk mendukung pelaksanaan proses belajar
mengajar serta sebagai manajer perencanaan dan pemimpin pengajaran.

Oleh karena itu dalam penentuan kriteria seleksi calon tenaga pendidik kepala sekolah
hendakya membentuk tim seleksi dalam menentukan kriteria calon tenaga pendidik yang
dapat meningkatkan mutu pendidikan. Adapun kriteria pendidikan menurut Tilaar (1999: 23)
yaitu mempunyai kepribadian yang matang (mature and developing personality), menguasai
ilmu pengetahuan dan teknologi, mempunyai ketrampilan untuk meningkatkan minat peserta
didik, dan mengembangkan profesi secara berkesinambungan. Sedangkan menurut Gorton
dan Sechneider (1990 : 46) seleksi guru yang harus memperhatikan kompetensi akademik dan
kemampuan bidang studi, keterampilan berkomunikasi, dan kemampuan pedagogis. Dalam
memproyeksikan kebutuhan sumber daya manusia harus berlandaskan kepada analisa-analisa

kebutuhan di dalam lembaga pendidikan.

4. Pengadaan dan Pelatihan Sumber Daya Manusia

Notoadmodjo (2003: 29) mengemukakan bahwa pendidikan pada umumnya berkaitan
dengan mempersiapkan calon tenaga yang diperlukan oleh instansi atau organisasi, sedangkan
pelatihan lebih berkaitan dengan peningkatan kemampuan atau keterampilan karyawan yang
sudah menduduki suatu pekerjaan tertentu. Untuk meningkatkan kualitas guru metode
pelatihan yang dapat dilaksanakan oleh sekolah antara lain adalah pertama, metode on the job
training, metode ini adalah metode yang memberikan pelatihan kepada guru dan pegawai
baru mempelajari pekerjaannya dengan mengamati guru dan pegawai lainnya yang sedang

melakukan pekerjaan, kedua, metode vestibule, metode yang menyiapkan ruangan terpisah
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untuk tempat pelatihan bagi guru dan pegawai baru, dilaksanakan dengan jumlah peserta yang
banyak, dan diawasi oleh seorang instruktur, dan yang ketiga adalah metode ruang kelas,
merupakan metode pelatihan yang dilakukan di dalam kelas yaitu dengan format kegiatan
kuliah, konferensi, studi kasus, bermain peran, dan pengajaran berprogram.

Selain itu Musyawarah Guru Mata Pelajaran (MGMP) dapat menjadi wadah pelatihan
guru. Di dalam forum MGMP, guru dapat bermusyawarah untuk memecahkan masalah yang
dihadapi oleh guru, baik dalam masalah penanganan siswa maupun dalam kegiatan
pembelajaran. Adapun fungsi MGMP adalah, pertama untuk meningkatkan mutu kompetensi
profesionalisme guru dalam perencanaan, pelaksanaan, dan pengujian atau evaluasi
pembelajaran dikelas, sehingga mampu mengupayakan peningkatan dan pemerataan mutu
pendidikan di sekolah, kedua, untuk mengupayakan lokakarya, simposium dan sejenisnya atas
dasar inovasi pengelolaan kelas, dan manajemen pembelajaran efektif, seperti PAKEM
(Pembelajaran Aktif, Inovatif, Kreatif, Efektif, dan Menyenangkan), hasil penelitian tindakan
kelas, dan hasil studi komparasi atau berbagai studi informasi dari berbagai narasumber
(Mudassir, 2016).

Pendidikan yang bermutu bukan sesuatu yang terjadi dengan sendirinya, melainkan hasil
dari suatu proses pendidikan berjalan dengan baik, efektif dan efesien. Suryadi dan Tilaar
(1995:108) mengemukakan bahwa mutu pendidikan merupakan kemampuan sistem
pendidikan yang diarahkan secara efektif untuk meningkatkan nilai tambah faktor input agar
menghasilkan out put yang setinggi-tingginya Indikator atau kriteria yang dapat dijadikan tolak
ukur mutu pendidikan yaitu hasil akhir pendidikan. Standar nasional standar mutu pendidikan
merujuk pada Peraturan Pemerintah Nomor 19 tahun 2005 yang menyatakan bahwa Standar
Nasional Pendidikan ( SNP) meliputi: (1) Standar isi, (2) Standar Proses, (3) Standar Kompetensi
Lulusan, (4) Standar Pendidikan dan Tenaga Kependidikan, (5) Standar Sarana dan Prasarana,
(6) Standar Pengelolaan, (7) Standar Pembiayaan, (8) Standar Penilaian Pendidikan

(Departemen Pendidikan dan Kebudayaan, 2003).

5. Metode Penelitian

Penelitian ini termasuk dalam jenis penelitian kualitatif, studi kasus. Menurut Yin (2014:
1) Studi kasus merupakan strategi yang lebih cocok bila pokok pertanyaan suatu penelitian
berkenaan dengan how atau why, fokus penelitiannya terletak pada fenomena kontemporer.
Sumber data penelitian kualitatif adalah tampilan yang berupa kata-kata lisan atau tulisan yang
dicermati oleh peneliti (Moleong, 1998). Nasution (2003:18) dalam penelitian kualitatif

dilakukan dalam setting latar yang almiah atau natural. Dalam penelitian ini peneliti berusaha
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untuk menggali secara mendalam mengenai kebijakan sekolah dalam mengembangkan
sumber daya manusia dalam hal ini pendidik dan kaitannya terhadap peningkatan mutu
pendidikan di SMK Bina Jaya Kecamatan Kertapati. Sedangkan data dalam penelitian ini adalah
hasil wawancara, berita, hasil penelitian terdahulu yang berkaitan dengan penelitian ini.

Objek pada penelitian ini adalah SMK Bina Jaya Kertapati Palembang, berita, hasil
penelitian dan teori-teori yang mengkaji tentang pengembangan sumber daya manusia
umumnya dan khususnya dalam lembaga pendidikan. Selain itu peneliti juga melakukan
wawancara langsung ke pada guru dan Kepala Sekolah SMK Bina Jaya Kecamatan Kertapati
Palembang.

Arikunto (2010: 192) mengemukakan bahwa di dalam kegiatan penelitian, cara
memperoleh data ini dikenal sebagai metode pengumpulan data. Metode pengumpulan data
pada penelitian ini adalah dengan wawancara, observasi, studi berita, studi hasil penelitian dan
teori-teori terkait pengembangan sumber daya manusia pendidikan. Arikunto (2010: 199)
mengemukakan bahwa observasi dapat dilakukan dengan tes, kuesioner, rekaman gambar,
rekaman suara. Menurut Hadari (2005) studi dokumen adalah "cara pengumpulan data melalui
peninggalan tertulis terutama berupa arsip-arsip dan termasuk juga buku mengenai pendapat,
dalil yang berhubungan dengan masalah penyelidikan".

Analisis data dalam penelitian ini dengan menyajikan data yang telah diperoleh
kemudian disajikan melalui bentuk tulisan yang mudah untuk dipahami. Moleong (2007)
mengemukakan bahwa analisis data kualitatif dilakukan secara interaktif dan berlangsung
secara terus menerus pada setiap tahapan penelitian sehingga sampai tuntas, dan dan datanya

sampai jenuh.

6. Hasil Penelitian dan Pembahasan

Setelah diadakan penelitian di SMK Bina Jaya Kecamatan Kertapati Palembang maka
upaya-upaya pengembangan sumber daya manusia pendidikan yang telah dilakukan antaralain
adalah SMK Bina Jaya Kecamatan Kertapati Palembang memberikan pelatihan kepada guru-
guru yaitu pelatihan bahasa Inggris, bahasa Arab, penguasaaan teknik informatika kurikulum,
kemudian pelatihan K-13 yang diselenggarakan oleh yayasan itu sendiri maupun yang
diselenggarakan melalui seminar pendidikan. Selain itu juga menggiatkan Musyawarah Guru
Mata Pelajaran (MGMP) yang diselenggarakan oleh yayasan.

Dalam pengembangan sumber daya pendidikan mengikuti kegiatan MGMP yang
merupakan wadah bagi guru-guru, mereka mendiskusikan dengan masing-masing guru-guru

serumpun untuk membahas kurikulum itu supaya bisa dilaksanakan dengan baik. Kegiatan
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MGMP di SMK Bina Jaya Palembang biasa dilakukan sekali dalam satu bulan. Untuk kegiatan
penyegaran guru, guru-guru di SMK Bina Jaya juga sering diundang oleh balai diklat di
Palembang.

Upaya yang dilakukan pihak pengelola yayasan SMK Bina Jaya Palembang dalam rangka
pengembangan sumber daya manusia pendidikan dengan mengikutsertakan atau mengirim
guru dalam kegiatan seminar, diskusi, workshop, pelatihan-pelatihan, dan lain-lain. Pelatihan
yang diperlukan adalah pelatihan yang disesuaikan dengan kebutuhan guru yaitu pelatihan
yang mengacu pada tuntutan kompetensi guru. Tujuan dari pelatihan ini untuk membekali
guru dengan berbagai pengetahuan dan keterampilan yang akumulatif dan mengarah kepada
penguasaan kompetensi secara utuh sehingga guru mata pelajaran dapat melaksanakan tugas-
tugasnya dengan baik.

Kinerja guru sangat dipengaruhi oleh faktor kepribadian dan dedikasi yang tinggi, faktor
pengembangan profesional guru, faktor kemampuan mengajar guru, faktor hubungan dan
komunikasi yang terjadi dalam lingkungan kerja, faktor hubungan dengan masyarakat faktor
kedisiplinan, faktor tingkat kesejahteraan, dan faktor iklim kerja yang kondusif.

Kemudian masalah kesejahteran guru. Mungkin untuk guru-guru yang sudah menjadi
PNS masalah kesejateraan tidak begitu dipermasalahkan karena mereka sudah mendapat gaji
yang tetap dan mampu menunjang untuk kehidupan sehari-hari. Tapi masih banyak guru yang
belum bisa mengeluarkan anggaran untuk pendidikannya karena gaji yang guru terima masih
dalam kategori mampu untuk menunjang kehidupan sehari-hari saja. Untuk guru yang masih
honor dalam hal kesejahteran masih belum dapat merasakan sepenuhnya. Dalam hal gaji guru
honor dapat dikatakan minim untuk hidup sebulan. Meskipun pemerintah sudah sudah
mengadakan sertifikasi tapi ini tidak begitu berdampak besar terhadap guru honor. Kendala
selanjutnya adalah kurang kreatifnya guru dalam membuat media pembelajaran atau alat
peraga. Meskipun anggaran dana sudah disediakan oleh sekolah tapi masih banyak guru yang
menggunakan metode ceramah. Masalah sealnjutnya adalah guru yang berprestasi dan yang
tidak berprestasi mendapatkan penghasilan yang sama.

Adapun solusi kendala dalam pengembangan sumber manusia pendidikan antara lain
adalah yayasan memberikan anggaran yang cukup untuk memeberikan pelatihan-pelatihan
secara berkala kepada guru-guru yang ada. Agar kemampuan guru dapat up to date sesuai
dengan kebutuhan pendidikan yang ada disekitarnya. pelatihan yang di berikan kepada guru
tentang pemanfaatan TIK dalam pendidikan. Penguasaan TIK ini sangat penting sekali karena

guru harus bisa mengikuti perkembangan jaman. Selain itu progam Pendidikan dan Latihan
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Profesi Guru (PLPG) serta Uji Kompetensi Guru (UKG) dapat menjadi solusi untuk mengatasi

permasalahan kualitas guru.

7. Kesimpulan

Berdasarkan penjelasan yang telah peneliti sampaikan di atas, maka dapat disimpulkan
bahwa konsep pengembangan sumber daya pendidikan yang dilaksanakan di SMK Bina Jaya
Palembang diawali dengan langkah perencanaan, pengorganisasian, pengarahan dan
pengendalian. Perencanaan pengembangan sumber daya manusia dimulai dengan
mengumpulkan dan menganalisis, dan meramalkan data tentang kebutuhan dan ketersediaan.
Kendala-kendala yang dihadapi kepala sekolah dalam pengembangan sumber daya pendidikan
hampir tidak ada karena strategi pengembangan sumber daya pendidikan di SMK Bina Jaya
Palembang dilaksanakan melalui pelatihan dan pengembangkan motivasi. Pelatihan yang
dilaksanakan bertujuan untuk mengangkat kembali performance kerja para guru yang telah
mengalami penurunan kinerja. Pengembangan motivasi juga sama bertujuan untuk
meningkatkan kinerja, dengan menggunakan model tradisional, model hubungan manusia dan
model sumber daya manusia. Terkait dengan dampak strategi pengembangan sumber daya
pendidikan yang diterapkan di SMK Bina Jaya terbukti positif terhadap kinerja dan mutu
pendidikan. Kinerja meliputi kinerja sekolah, kepala sekolah dan guru, sedangkan mutu

meliputi input, proses dan output serta pemenuhan standar nasional pendidikan.
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